IL CLUB BLUSERENAPIU
HOTEL SANSICARIO MAJESTIC 2024-2025

IL CLUB BLUSERENAPIU E IL “PROGRAMMA FEDELTA” CHE Tl PREMIA
Tantissimi i vantaggi che crescono insieme ai tuoi ricordi.
Da quest'anno, una grande novita:

ogni notte trascorsa nei nostri hotel e resort ti regala un punto, che si somma a quelli gia
accumulati.

| vantaqggi
Welcome  Silver Golden Platinum Platinum Diamond
Plus
5 PUNTI 10 20 35 45 100
PUNTI PUNTI PUNTI PUNTI PUNTI
Garage non custodito (se prenotato in loco e salvo 10% 10% 20% 20% 20% 25%
disponibilita)
Promozioni esclusive (salvo disponibilita) Si Si Si Si Si Si
5 punti per un amico Si Si Si Si Si Si
Credito Omaggio Bar (al giorno a persona, riduzione 0 0 2,00€ 2,50€ 2,50€ 3,00€
per bambini e ragazzi)
Bevande al ristorante, 1 bibita a pasto al giorno a Si Si Si Si Si
persona sopra gli 8 anni
Frigo-bar 10% 10% 15% 20% 25% 30%
Servizilprestazioni Bellezza & Benessere (eccetto 10% 10% 15% 15% 15% 15%

Tessera Wellness)

Condizioni e descrizione dei vantaggi nel Regolamento
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IL CLUB BLUSERENAPIU
HOTEL SANSICARIO MAJESTIC 2024-2025

REGOLAMENTO

Descrizione dei vantaqgqgi

e Garage non custodito: puoi prenotare il servizio in loco e salvo disponibilita, con sconti esclusivi: 10% per
i livelli Welcome e Silver, 20% per i livelli Golden, Platinum e Platinum Plus e 25% per il livello Diamond.
e Promozioni esclusive: ti riserviamo promozioni speciali. Tutti i dettagli e le condizioni ti saranno comunicati
tramite e-mail.
5 Punti per un Amico: hai diritto a 5 punti ogni volta che vieni in vacanza con amici o parenti che non hanno
mai soggiornato in un resort Bluserena (almeno 2 persone, non figli, non in camere singole, che occupino
camere diverse dalla propria). Per ottenere i punti, il tuo soggiorno e quello dei tuoi amici devono essere nella
stessa struttura, nello stesso periodo e durare almeno 7 notti. Ricordati di dichiarare il "porta un amico" al
momento della prenotazione, cosi potremo assegnarti i punti. Ogni nuova prenotazione di conoscenti ti da diritto
a 5 punti. Ai fini dei punti Bluserena, consideriamo unica una prenotazione che includa piu camere destinate a
uno stesso gruppo familiare, oppure un'unica camera anche se gli occupanti pagano ciascuno per proprio
conto.
e Credito omaggio bar: i valori indicati nella tabella sono validi al giorno a persona (calcolati sui prezzi di listino).
L'intero importo riconosciuto per le consumazioni al bar sara caricato sulla tua Smart card e potrai spenderlo
solo presso il bar dell’hotel. Non potremo rimborsare I'eventuale credito residuo al termine del soggiorno. Per i
tuoi bambini, se hanno 3-8 anni il valore si riduce del 75%, se hanno 8-12 anni si riduce del 50%. Per il terzo
adulto in camera il valore si riduce del 20%.
Bevande al ristorante gratuite: se sei un ospite Silver, Golden, Platinum, Platinum Plus o Diamond oltre gli 8
anni compiuti, per ogni pasto al ristorante potrai godere di una bibita alla spina da 20 cl omaggio, a scelta tra
birra, aranciata e Coca Cola (o Pepsi, a discrezione dell'hotel). Potrai richiedere esclusivamente le bibite del
pasto in corso. Se non richiedi la bibita di un pasto, questa non potra essere "recuperata” nei pasti successivi,
né potra esserti rimborsata. Le bevande gratuite sono quelle elencate poco sopra e non possono essere
sostituite con altre bevande né presso il bar né presso il ristorante.
Frigo-bar: abbiamo pensato a sconti dedicati, con percentuali che variano in base al tuo livello nel Club. Se sei
un membro Welcome o Silver, per te lo sconto € del 10%; se sei un membro Golden hai diritto al 15%. E se
appartieni ai livelli Platinum o Platinum Plus, puoi godere rispettivamente del 20% e del 25%. Per i nostri
membri Diamond la riduzione sul Frigo-bar & del 30%.
Servizi di Bellezza e Benessere: questi vantaggi sono pensati per garantirti momenti di relax e benessere e
per arricchire il tuo soggiorno con esperienze esclusive. Se sei un membro di livello Welcome o Silver hai diritto
a uno sconto del 10%; se sei un membro Golden, Platinum, Platinum Plus o Diamond lo sconto € del 15%. Gli
sconti non si applicano alla Tessera Wellness.

Regole generali

e Le agevolazioni del Club BluserenaPiu si applicano esclusivamente se soggiorni presso gli hotel e resort
Bluserena.

e A fini dell'acquisizione di punti, per “soggiorno Bluserena” intendiamo un soggiorno di almeno 1 notte in uno
dei resort Bluserena nel periodo di apertura.

e Attribuiamo i punti a ogni ospite maggiorenne che soggiorni nei nostri resort e non solo all’intestatario della
prenotazione (ad es. riconosciamo i punti non solo a chi ha prenotato ma anche a tutti i compagni di stanza).
Ognuno di voi li potra utilizzare anche se tornera con altra compagnia.

e | tuoi punti vengono riconosciuti anche a tuo figlio, se nel frattempo & diventato maggiorenne e prenota insieme
a te o con amici, facendone richiesta.

¢ Non cumuliamo i punti dei vari partecipanti al soggiorno, ma se sei in vacanza con la tua famiglia i punti
saranno quelli del membro col punteggio piu alto (ad es. mamma 5 punti, papa 10 punti, figlio 5 punti; tutta la
famiglia avra gli sconti spettanti con 10 punti). Se invece viaggi con un gruppo di amici, attribuiremo i punti
singolarmente a ogni membro del gruppo in base ai soggiorni precedenti.

e | punti (compresi quelli del “5 Punti per un Amico”) vengono assegnati alla partenza, quindi, potrai godere dei
vantaggi dal soggiorno successivo.

e | vantaggi e gli sconti del Club BluserenaPiu non possono essere cumulati con altre offerte e non si applicano a
soggiorni di gruppo. L'iscrizione al Club non sostituisce la Tessera Club. Il regolamento sopra descritto & valido
per la stagione invernale 2024/2025. Bluserena si riserva di cambiare anche nel corso della stagione le
condizioni suesposte, comunicandoti eventuali variazioni al momento della prenotazione. Puoi iscriverti al Club
al momento del check-in. Se non rinnovata, I'iscrizione scade dopo 10 anni dall’'ultimo soggiorno e i punti
cumulati vengono azzerati. Se non desideri essere iscritto al Club, & sufficiente comunicarlo all’atto della
prenotazione o all’arrivo in struttura, oppure inviare, in qualsiasi momento, un’e-mail a booking@bluserena.it.
Informativa Privacy consultabile su www.bluserena.it.
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